
Présentation et utilisation
de

l’application « FIDME »



Généralités

• Application pour le téléphone créée en 2010

• Objectif : permettre de stocker toutes les cartes de fidélité de magasins et 
de supermarchés en un seul endroit (le téléphone)

• Intérêt : 
• Disposer en permanence de toutes ses cartes
• Ne plus encombrer le portefeuille

• Lors du paiement à la caisse, il suffit d’ouvrir l’application et de faire 
scanner le code barre pour bénéficier des « avantages » de la carte

• Depuis 2019, en complément, mise en place d’un système de points 
permettant d’obtenir des avantages (bons d’achats)



Démarche préliminaire

• Ouvrez l’application « Play store » de votre téléphone

• Tapez « Fidme » dans la barre de recherche

• Sélectionnez l’appli « Fidme » puis installez

• Une fois installée, ouvrez l’application et enregistrez vous



Saisir vos cartes de fidélité
(une par une)

• Ouvrez l’application Fidme,

• Cliquez sur le bouton orange « + »

• Choisir le programme de fidélité tapez le nom de l’enseigne que vous 
souhaitez ajouter à votre téléphone

• Placez l’objectif de l’appareil photo du tel au dessus du code barre du 
magasin à saisir, la carte devrait être ajoutée à votre téléphone

• Si cela ne fonctionne pas, il faudra saisir les informations (code barre) 
manuellement

• Pour finaliser tapez « ajoutez à mes cartes »



Fonctions de la carte

• Il est possible  de:
• modifiez ou de supprimer une carte de fidélité :

• Cliquez sur la carte,

• En bas « plus d’options »

• Cliquez sur modifier ma carte fid

• Ou supprimer ma carte fid

• D’accéder à des « bons plans » dans ce magasin

• D’accéder aux tickets de caisse que vous avez scannés
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